|reportte ¥ slack

SLACK es una herramienta de mensajeria interna que te permite crear diferentes canales de chat para tu empresa.
Dentro de Reportte podras configurar los mensajes que requieras recibir en slack cuando el personal en campo
haya enviado un reporte con valores numéricos o respuestas especificas en tiempo real.

Pasos para configurar Slack

1.- Entrar a www.slack.com
2- Ingresar correo electrénico existente y presionar “Create a new team”

A messagmg app for teams _
“who are changing the world I

%

Charity: Water is one of tens of thousands of teams around the world using Slack to make
their working lives simpler, more pleasant, and more productive.

i

configuracion@reportte. Create a new team

-

Your team already uses Slack? Sign in or find vour team.
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3.- Elegir el nombre del grupo a crear. 4.- Elegir nombre de la pagina para el grupo creado.

4= slack 4= slack

What do you want to What web address do

ou want for your
call your Slack team? 4 Y
Slack team?
Name your team after the group that will This is the address you'll use to signin to
be using Slack together. Slack.

) Your Slack web address (Letters, numbers, and
Work at a large company? Try using the daishiss o)

name of your division, instead of your

company name. :
party https://promotorias.slack.com

Slack team name (you can change this later) N .
y g Good news! Your Slack name is available as your web

’ Promotorias| ‘ aﬁdress‘.tWe ve pre-filled it for you, but feel free to
change it.
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5.- Elegir nombre de usuario en slack. 6.- Validar los datos proporcionados y editar o finalizar.

¥ slack
Pick ausername

Username

fernanda
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7.- Enviar invitaciones a demas integrantes del grupo
o dejarlo para después.

¥ slack

Send Invitations

Slack might be a little lonely all by yourself.

Email address + Add another invitation

lomain.com

¥ Let people on your team sign up with their verified
@reportte.com email address

8.- Ya creada la cuenta se puede crear una nueva sala de chat para los
mensajes de Reportte o solamente visualizarlos en “general”.

Promotorias

w slackbot

+ Invite People

slackbot o (B

¥ online

@slackbot

Hi, Slackbot here!

¢ O

&8

This is the very beginning of your message histary with Slackbot. Slackbot tries to
be helpful, but is only a bot, after all.

Tip: Use this message area as your personal scratchpad: anything you type here is
private just to you, but shows up in your personal search results. Great for notes,
addresses, links or anything you want to keep track of.

For more tips, along with news and announcements, follow our Twitter account
@slackhq and check out the #changelog.

Yesterday

slackbot .55 piv

Right now anyone on your team can Invite a new member. If you'd like, you can restrict that to just
administrators.

Restrict to admins - Allow your team to invite

Can we confirm the email you wanted to sign up with? We've got configuracion@reportte.com.

Yes, this is the right email - Nope, let's change this email
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9.- Descargar la app “Slack” en el Smartphone 10.- Abrir la App y en “sing in” anotar el nombre que asignamos al
Android (Play Store) o I0S (Appstore). grupo en el paso 3.

¥ gack

Enter your team's Slack
domain

& Slack
% Slack Technologies Inc. &

INSTALAR

= ®Q0O S—

All your team communications in one
Descargas 28,197 2 Negocios Similares place, instantly searchable.

team domain .slack.com

Don't remember your team's domain?
Todas las comunicaciones de su equipo Find your team

en un solo lugar.
) SIGN IN CREATE TEAM
LEER MAS
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11.- Ingresar el correo electrénico proporcionado en el 12.- Asignar una contrasefa para accesar a Slack.
paso 2 y dar continuar.

promotorias.slack.com

promotorias.slack.com

Enter your password for
promotorias.slack.com

Enter your email addressfor e | ®

i L emm

conﬂguraoion@reportte.com|

Password long? Hard to type?

-
‘ g

Get a magic link sent to your email
that'll sign you in instantly.

UL m_lnute % (e Send Me a Mobile Sign In Link
Privacy Policy
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13.- La cuenta de Slack esta configurada en el 14.- Ingresar a www.Reportte.com y accesa a tu cuenta.
smartphone para recibir notificaciones.

) I8 ] of O

T 7

|_|Jreportte

lh

'

2
B Promotorias

.

# general v
Ingresa Registrate
Carreo electranico: " Comienza de inmediato a reporar
[ 2
I | configuracion@reportte.com |
Welcome. Contrasefia: « Tienes 30 reporites gratis al mes.
« Soporte técnico gratis por chat o correo
This is the very beginning of the #general e electronico.
channel, which was created by « ‘e nuestros videos y comienza a usar
@fernanda yesterday. n " reportte en menos de 10 minutos,
I Recordar contrasena
NEW MESSAGES
- o : Registrame!
fernanda 6:56 PM Ingresar
Joined #general
;Oividaste tu contrasena?
© Message #general @
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15.- Ingresar a la campafa seleccionada para configurar slack.

Campanas

o Nueva campaiia.. &

Campana Codigo registro Fecha de alta

Yoghurts Lala - Activs lala 28-ene-2016

16.- Dentro de la campana presionar el botdn de Slack y configurar los parametros necesarios

- - =
Campafias L _

Yoghurts Lala actva

ﬂ Interfaz ﬂ Ubicaciones ﬂ Personal ﬂ Interfaz de consulta ﬂ"
Tienss tipos de captura Tienes wbicacionss dadas Tienes personal asignado  Graficas configuradas b 4
configurados. de aha y agendado. para la interfaz de

consulta.
Interfaz app Ubicaciones Personal = Interfaz web de consulta = Consulta de Repories 'ﬂ- Slack
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17.- Autenticar la cuenta previamente creada en Slack
Autenticacion

Otorgar permisos en Slack Autenticar

18.- En caso de mostrar la cuenta creada previamente; seleccionar un canal para recibir mensajes de reporte y dar autorizar.
De lo contrario ingresar nombre del dominio, correo y contrasefa.
Signinto
Slgl'l il'l promotorias.slack.com

Enter your email address and

. y d.
Enter your team's Slack domain. PSR

configuracion@reportte.com

slack.com

‘ promotorias

——

# Keepmesignedin

| forgot my password
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19.- Seleccionar las condiciones requeridas para que Reportte mande mensaje a Slack cuando se cumplan y selecciona
los valores que se mostraran en el mensaje de slack cuando se presenten dichas condiciones.

Configuracion

Te notificaremos cuando un Nuevo reporte cumpla con estas condicionas:

El valor de ilncidencias EV! sed !lgual que |V| |Caducado 2l
- —
@ |0 ||
El valor de !|ncidencias {w| sea !Igual que |"*'Ir iNuhayproductqenbocﬁega i

La notificacion contendra estos valores correspondientes al reporte gue cumpla las condiciones

v

L] | Incidencias i
] | Fotos de incidencias , b |
T | Campo e |
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20.- Cuando se cumpla alguna de las condiciones configuradas, llegara un mensaje a Slack indicando el nombre del
promotor, ubicacion, y los valores correspondientes al reporte cuando se presenten dichas condiciones.

M promotorias

# general

'_1 Reportte

L_i Sebastian Gonzalez - Walmart - Tidlpan

Incidencias: No hay producto en

bodega En el paso 19 se establecié que cuando un reporte
Fotos de incidencias: ok tenga incidencia: “Caducado” o “No hay producto en
bodega” mande un mensaje a Slack mostrando la
respuesta seleccionada del campo: “incidencia” y el
campo “Fotos de incidencias”, pero se pueden
seleccionar los campos que requieran conocer.
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